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Qué es y para qué sirve el aviso de privacidad

El aviso de privacidad es un documento legal que describe como se recopilan, utilizan,
comparten y protegen los datos personales que se proporcionan a una empresa, un sitio en
internet, una persona fisica o alguna institucion gubernamental.

El aviso de privacidad da informacién sobre cédmo se manejaran y se utilizaran los datos
personales recabados, o que se conoce como “tratamiento”, y contiene informacién sobre los
derechos que se pueden ejercer en relacion con esos datos.

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI) recomienda:

1. Leer siempre el aviso de privacidad. Leer el aviso de privacidad para tomar una
decision informada sobre si se desea o0 no compartir los datos personales y si se esta
de acuerdo con las practicas de privacidad de quien los solicita.

2. ldentificar la informacién clave. Buscar los aspectos mas importantes del aviso de
privacidad: quién recopila los datos, qué tipo de informacién se recopila, con quién se
comparte la informacién y cémo se utiliza.

3. Entender los términos y condiciones. Puede haber términos y condiciones en el aviso
de privacidad que no resulten familiares. Hay que tomarse el tiempo para leer y
comprender estos términos. Si hay dudas, se sugiere buscar definiciones o consultar a
una persona que pueda ayudar.

4. Conocer nuestros derechos de proteccion de datos personales. Conocer los
derechos en relacion con nuestros datos personales, como el derecho a acceder a la
informacién que se tiene sobre uno o solicitar que ésta se elimine. En la siguiente liga
hay mas informacién sobre el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (ARCO):
https://inicio.inai.org.mx/RecomendacionesRecientes/ProcedimientoARCO.pdf

5. Preguntar si algo no esta claro. Si hay algo que no se entienda en el aviso de
privacidad, se deben hacer preguntas por medio del numero telefénico o el correo
electronico de quien solicita los datos personales.

Para aprender mas sobre el aviso de privacidad, INAI tiene a disposicion el micrositio Aprende
y Ensefia Datos Personales, en https://micrositios.inai.org.mx/marcocompetencias/ También
se puede denunciar ante el INAI cualquier uso indebido de los datos personales en el Tel-INAI
800 835 4324 o a través del correo atencion@inai.org.mx.
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